
Datenschutzerklärung 
Zuletzt aktualisiert am 17. August 2023 

 

1. Was tun wir? 
Kinofoyer Lux (Pos�ach 406, 8910 Affoltern am Albis) betreibt die Website www.kinolux.ch 
(nachfolgend als «wir» bezeichnet). Auf dieser Webseite können Sie sich über unsere Organisa�on 
informieren, unsere Online-Services in Anspruch nehmen und mit uns in Kontakt treten. 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein grosses Anliegen. Wir informieren Sie in dieser 
Datenschutzerklärung transparent und verständlich darüber, welche Daten wir über unsere Website 
sammeln und wie wir damit umgehen.  

 

2. Über was informieren wir? 
• Welche Daten auf www.kinolux.ch gesammelt werden; 
• Unter welchen Voraussetzungen wir Ihre Daten bearbeiten und zu welchem Zweck; 
• Wie lange wir Ihre Daten au�ewahren; 
• Wann eine Weitergabe an Drite zulässig ist; 
• Wie wir Ihre Daten bearbeiten («einzelne Datenbearbeitungsvorgänge»); 
• Wann und wie Sie einer Datenbearbeitung widersprechen können; 
• Welche Rechte Sie haben und wie Sie diese geltend machen können. 

 

3. Begriffsdefini�onen 
3.1 Was sind personenbezogene Daten? 

Personenbezogene Daten sind alle Angaben, die sich auf eine bes�mmte oder bes�mmbare 
natürliche Person beziehen. Dazu gehören beispielsweise Name, Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-
Adresse oder Telefonnummer. Auch Daten über persönliche Vorlieben wie Freizeitbeschä�igungen 
oder Mitgliedscha�en zählen zu den personenbezogenen Daten. 

 

3.2 Was ist das Bearbeiten von Personendaten? 

Bearbeiten ist jeder Umgang mit Personendaten, unabhängig von den angewandten Miteln und 
Verfahren, insbesondere das Beschaffen, Speichern, Au�ewahren, Verwenden, Verändern, 
Bekanntgeben, Archivieren, Löschen oder Vernichten von Daten. 

 

3.3 Was ist das Bekanntgeben von Personendaten? 

Dies ist das Übermiteln oder Zugänglichmachen von Personendaten, bspw. die Veröffentlichung oder 
die Offenbarung an einen Driten. 



4. Wie können Sie mit uns in Kontakt treten? 
Bei Fragen oder Anliegen zum Schutz Ihrer Daten durch uns erreichen Sie uns jederzeit per E-Mail 
unter info@kinolux.ch. Verantwortlich für die Datenbearbeitungen, die über diese Website erfolgen, 
ist: 

Kinofoyer Lux 
Pos�ach 406 
8910 Affoltern am Albis 

 

5. Bleibt unsere Datenschutzerklärung immer gleich? 
Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ändern. Die Änderungen werden auf 
www.kinolux.ch veröffentlicht, Sie werden nicht gesondert informiert. 

 

6. Allgemeine Grundsätze 
6.1 Welche Daten sammeln wir von Ihnen und von wem erhalten wir diese 
Daten 

In erster Linie bearbeiten wir Personendaten, die Sie uns übermiteln oder die wir beim Betrieb 
unserer Website sammeln. Unter Umständen erhalten wir Personendaten über Sie auch von Driten. 
Das können folgende Kategorien sein: 

• Personenstammdaten (Name, Adresse, Geburtsdaten, etc.); 
• Kontaktdaten (Handynummer, E-Mailadresse, etc.); 
• Onlinekennungen (bspw. Cookie-Kennung, IP-Adressen); 
• Standort- und Verkehrsdaten. 

 

6.2 Unter welchen Voraussetzungen bearbeiten wir Ihre Daten? 

Wir bearbeiten Ihre Daten nach Treu und Glauben und nach den in dieser Datenschutzerklärung 
festgelegten Zwecken. Wir achten dabei auf eine transparente und verhältnismässige Bearbeitung. 

Sollten wir diese Grundsätze ausnahmsweise nicht einhalten können, kann die Datenbearbeitung 
trotzdem rechtmässig sein, weil ein Rech�er�gungsgrund vorliegt. Als Rech�er�gungsgrund kommt 
namentlich in Frage: 

• Ihre Einwilligung; 
• die Durchführung eines Vertrages oder vorvertraglicher Massnahmen; 
• unsere berech�gten Interessen, sofern Ihre Interessen nicht überwiegen. 

 

 

 



6.3 Wie können Sie Ihre Einwilligung widerrufen? 

Haben Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für bes�mmte 
Zwecke erteilt, bearbeiten wir Ihre Daten im Rahmen dieser Einwilligung, soweit wir keinen anderen 
Rech�er�gungsgrund haben. 

Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen und eine E-Mail an die im Impressum 
genannte Adresse schicken. Bereits erfolgte Datenverarbeitungen sind davon nicht betroffen. 

Haben Sie sich für unseren Newsleter angemeldet, können Sie auf den im Newsleter angegeben Link 
klicken, um sich abzumelden. 

 

6.4 In welchen Fällen können wir Ihre Daten an Drite weitergeben? 

Grundsatz 

Wir sind unter Umständen darauf angewiesen, die Dienste Driter oder von verbundenen 
Unternehmen in Anspruch zu nehmen und sie mit der Bearbeitung Ihrer Daten zu beau�ragen. Wir 
stellen vertraglich sicher, dass Drite und verbundene Unternehmen die Voraussetzungen des 
Datenschutzes einhalten. Unter Umständen sind wir auch verpflichtet, Ihre Daten an Behörden 
bekanntzugeben. Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur dann weiter, wenn: 

• Sie eingewilligt haben; 
• dies zur Vertragserfüllung oder Durchführung vorvertraglicher Massnahmen sowie zur 

Durchsetzung unserer Rechte notwendig ist; 
• eine gesetzliche Verpflichtung dazu besteht; 
• wir daran ein berech�gtes Interesse haben und Ihre gegenteiligen Interessen nicht 

überwiegen. 

 

Weitergabe ins Ausland 

Unter Umständen kann es im Rahmen der Au�ragsverarbeitung zu Übermitlung Ihrer 
personenbezogenen Daten an Unternehmen im Ausland kommen. Diese Unternehmen sind im 
gleichen Umfang zum Datenschutz verpflichtet, wie wir selbst. Die Übermitlung kann weltweit 
sta�inden. 

Entspricht das Datenschutzniveau nicht demjenigen des EWR-Raums, so nehmen wir eine vorgängige 
Risikoeinschätzung vor und stellen vertraglich sicher, dass der gleiche Schutz wie im EWR-Raum 
garan�ert wird (bspw. mitels der neuen Standardvertragsklauseln der EU-Kommission oder anderen, 
gesetzlich vorgegebenen Massnahmen). Sollte unsere Risikoeinschätzung nega�v ausfallen, ergreifen 
wir zusätzliche technische Massnahmen zum Schutz Ihrer Daten. Sie können die 
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission hier abrufen. 

 

6.5 Wie lange bewahren wir Ihre Daten auf? 

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies erforderlich ist, um die einzelnen 
Zwecke, zu denen die Daten erhoben wurden, zu erfüllen. 



Daten, die wir bei Ihrem Besuch auf unserer Website speichern, werden während zwölf Monaten 
au�ewahrt. Eine Ausnahme gilt für Analyse- und Trackingdaten, die länger au�ewahrt werden 
können. 

Vertragsdaten speichern wir länger, da wir dazu durch gesetzliche Vorschri�en verpflichtet sind. Wir 
müssen insbesondere geschä�liche Kommunika�on, geschlossene Verträge und Buchungsbelege bis 
zu 10 Jahren au�ewahren. Soweit wir solche Daten von Ihnen nicht mehr zur Durchführung der 
Dienstleistungen benö�gen, werden die Daten gesperrt und wir verwenden sie nur noch für Zwecke 
der Rechnungslegung und für Steuerzwecke. 

 

6.6 Wie schützen wir Ihre Daten? 

Wir werden Ihre Daten sicher au�ewahren und alle angemessenen Massnahmen ergreifen, um Ihre 
Daten vor Verlust, Zugriff, Missbrauch oder Änderungen zu schützen. 

Unsere Vertragspartner und Mitarbeitende, die Zugang zu Ihren Daten haben, sind zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bes�mmungen verpflichtet. In manchen Fällen wird es erforderlich sein, dass 
wir Ihre Anfragen an mit uns verbundene Unternehmen weiterreichen. Auch in diesen Fällen werden 
Ihre Daten vertraulich behandelt. 

Innerhalb unserer Webseite verwenden wir das SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung 
mit der jeweils höchsten Verschlüsselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstützt wird. 

 

6.8 Welche Rechte haben Sie? 

a. Auskun�srecht 

Sie können jederzeit eine Auskun� über die von uns über Sie gespeicherten Daten verlangen. Wir 
biten Sie, Ihr Auskun�sgesuch zusammen mit einem Iden�tätsnachweis an info@kinolux.ch zu 
senden. 

Sie haben ausserdem das Recht, Ihre Daten in einem gängigen Dateiformat zu erhalten, wenn wir Ihre 
Daten automa�siert bearbeiten, und wenn 

• Sie Ihre Einwilligung für die Bearbeitung dieser Daten erteilt haben; oder 
• Sie Daten im Zusammenhang mit dem Abschluss oder der Abwicklung eines Vertrags bekannt 

gegeben haben. 

Wir können die Auskun� bzw. Datenherausgabe einschränken oder verweigern, wenn dies unseren 
gesetzlichen Verpflichtungen, berech�gten eigenen oder öffentlichen Interessen oder Interessen 
einer Dritperson entgegensteht. 

Die Bearbeitung Ihres Gesuchs unterliegt der gesetzlichen Bearbeitungsfrist von 30 Tagen. Diese Frist 
dürfen wir jedoch aufgrund von hohem Anfragevolumen, aus rechtlichen oder technischen Gründen 
oder weil wir nähere Angaben von Ihnen benö�gen, verlängern. Sie werden über die 
Fristverlängerung rechtzei�g mindestens in Tex�orm informiert. 

 

 

 



b. Löschung und Berich�gung 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Löschung oder Berich�gung Ihrer Daten zu verlangen. Wir 
können das Gesuch abweisen, wenn gesetzliche Vorschri�en uns zur längeren bzw. unveränderten 
Au�ewahrung verpflichten oder ein Erlaubnistatbestand Ihrem Gesuch entgegensteht. 

Bite beachten Sie, dass die Ausübung Ihrer Rechte unter Umständen im Konflikt mit vertraglichen 
Abmachungen stehen und entsprechende Auswirkungen auf die Vertragsdurchführung haben kann 
(z.B. vorzei�ge Vertragsauflösung oder Kostenfolgen). 

 

c. Rechtsweg 

Sind Sie von der Bearbeitung personenbezogener Daten betroffen, haben Sie das Recht, Ihre Rechte 
gerichtlich durchzusetzen oder bei der zuständigen Aufsichtsbehörde eine Meldung einzureichen. Die 
zuständige Aufsichtsbehörde in der Schweiz ist der Eidgenössische Datenschutz- und 
Öffentlichkeitsbeau�ragte: htp://www.edoeb.admin.ch. 

 

7. Einzelne Datenverarbeitungsvorgänge 
7.1 Bereitstellen der Webseite und Erstellung von Logfiles 

Welche Informa�onen erhalten wir und wie nutzen wir sie? 

Indem Sie www.kinolux.ch besuchen, werden auf unseren Servern oder auf Servern von 
Dienstleistungen und Produkten, die wir beziehen und / oder installiert haben, bes�mmte Daten 
automa�sch zu Zwecken der Systemadministra�on, für sta�s�sche oder für Sicherungszwecke oder 
für Trackingzwecke gespeichert. Es handelt sich dabei um: 

• den Namen Ihres Internetserviceproviders; 
• Ihre IP-Adresse (unter Umständen); 
• die Version Ihrer Browser-So�ware; 
• das Betriebssystem des Rechners mit dem auf die URL zugegriffen wird; 
• das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs; 
• die Webseite, von der aus Sie URL besuchen; 
• die Suchwörter die Sie benutzt haben, um URL finden. 

 

Weshalb dürfen wir diese Daten bearbeiten? 

Diese Daten können keiner bes�mmten Person zugeordnet werden und es findet keine 
Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen stat. Die Speicherung der Logfiles erfolgt, 
um die Funk�onsfähigkeit der Webseite zu garan�eren und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer 
informa�onstechnischen Systeme. Hierin besteht unser berech�gtes Interesse. 

 

Wie können Sie die Datenerfassung verhindern? 

Die Daten werden nur solange gespeichert, wie dies zur Erreichung des Zweckes Ihrer Erhebung 
notwendig ist. Dementsprechend werden die Daten nach Beendigung jeder Sitzung gelöscht. Die 



Speicherung der Logfiles ist für den Betrieb der Webseite zwingend notwendig, Sie haben daher keine 
Möglichkeit dagegen Widerspruch zu erheben. 

 

7.2 Zählpixel 

Wie funk�onieren Zählpixel? 

Wir können Zählpixel auf unserer Website verwenden. Zählpixel werden auch als Web-Beacons 
bezeichnet. Bei Zählpixeln – auch von Driten, deren Dienste wir nutzen – handelt es sich um kleine, 
üblicherweise nicht sichtbare Bilder, die beim Besuch unserer Website automa�sch abgerufen 
werden. Mit Zählpixeln können die gleichen Angaben wie in Server-Logdateien erfasst werden. Wir 
nutzen sie zu denselben Zwecken wie Logfiles – Sie können die Datenerfassung nicht verhindern. 

 

7.3 Auswertungen 

Zum Teil werden Ihre personenbezogenen Daten automa�siert verarbeitet, um bes�mmte 
persönliche Aspekte zu bewerten. 

Solche Bewertungen werden von uns insbesondere eingesetzt, um Sie zielgerichtet über gewisse 
Dienstleistungen oder Produkte von uns zu informieren und beraten zu können. Zu diesem Zweck 
setzen wir Auswertungsinstrumente ein, dank denen wir bedarfsgerecht kommunizieren können und 
passende Werbungsmassnahmen inkl. Markt- und Meinungsforschung ergreifen können. 

 

7.4 Kontakt 

Kontak�ormular 

Welche Informa�onen erhalten wir und wie nutzen wir sie? 

Auf unserer Webseite können Sie über ein elektronisches Kontak�ormular mit uns in Verbindung 
treten. Dabei werden die von Ihnen in der Eingabemaske angegebenen Daten wie Name, E-Mail-
Adresse etc. an uns übermitelt und gespeichert. 

Die von Ihnen übermitelten Daten dienen uns zur Erledigung Ihrer Anfrage. 

 

Weshalb dürfen wir diese Daten bearbeiten? 

Als Rech�er�gungsgrund dienen die Durchführung vorvertraglicher Massnahmen sowie unsere 
berech�gten Interessen an der Erledigung der Anfrage. 

 

E-Mail 

Welche Informa�onen erhalten wir und wie nutzen wir sie? 

Sie haben die Möglichkeit uns per E-Mail zu kontak�eren. Nehmen Sie mit uns Kontakt per E-Mail auf, 
werden folgende Daten verarbeitet: 

• E-Mail-Adresse; 



• Inhalt, Betreff und Datum Ihrer E-Mail; 
• von Ihnen angegebene Kontaktdaten (z.B. Name, ggf. Telefonnummer, Anschri�). 

 

Weshalb dürfen wir diese Daten bearbeiten? 

Ihre Angaben werden zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns 
gespeichert. Als Rech�er�gungsgrund dienen vorvertragliche Massnahmen bzw. unsere berech�gten 
Interessen an der Erledigung der Anfrage. 

 

Sicherheitshinweis 

Wir weisen Sie darauf hin, dass E-Mails auf dem Übertragungsweg unbefugt und unbemerkt 
mitgelesen oder verändert werden können. Durch den Spam-Filter können E-Mails abgewiesen 
werden, wenn diese durch bes�mmte Merkmale als Spam iden�fiziert wurden. 

 

7.5 Erfolgs- und Reichweitenmessung 

Wie funk�oniert die Erfolgs- und Reichweitenmessung? 

Unsere Benachrich�gungen und Miteilungen können Weblinks oder Zählpixel enthalten, die 
erfassen, ob eine einzelne Miteilung geöffnet wurde und welche Weblinks dabei angeklickt wurden. 
Solche Weblinks und Zählpixel können die Nutzung von Benachrich�gungen und Miteilungen auch 
personenbezogen erfassen. 

 

Weshalb dürfen wir diese Daten bearbeiten? 

Wir benö�gen diese sta�s�sche Erfassung der Nutzung für die Erfolgs- und Reichweitenmessung, um 
Benachrich�gungen und Miteilungen aufgrund der Bedürfnisse und Lesegewohnheiten der 
Empfängerinnen und Empfänger effek�v und nutzerfreundlich sowie dauerha�, sicher und zuverlässig 
anbieten zu können. 

 

7.6 Web- oder Ticketshop 

Welche Informa�onen erhalten wir? 

In unserem Web- oder Ticketshop können Sie Bestellungen für Tickets für unsere Veranstaltungen 
vornehmen. Bei Abschluss einer Bestellung erheben und speichern wir die von Ihnen in der 
Eingabemaske angegebenen Daten. Dazu gehören Name, E-Mail-Adresse, Lieferadresse, 
Telefonnummer und gegebenenfalls weitere Angaben. 

 

Wie nutzen wir Ihre Daten? 

Ihre Daten benö�gen wir hauptsächlich zur Abwicklung und Erfüllung Ihrer Bestellung. Weiter 
benö�gen wir die Daten unter Umständen, um Sie als unseren Kunden iden�fizieren zu können, um 
mit Ihnen zu korrespondieren, zur Rechnungsstellung, gegebenenfalls zur Geltendmachung etwaiger 



Ansprüche sowie zur Verwaltung unserer Kundendaten. Als Rechtsfer�gungsgrund für die 
Bearbeitung Ihrer Personendaten im Rahmen des Bestellvorganges dient die Erfüllung des Vertrages. 

 

Welche Informa�onen geben wir an Drite weiter und wie werden diese Daten genutzt? 

Ihre Daten werden vertraulich behandelt und nur im Rahmen der Vertragsabwicklung und soweit 
notwendig an Drite weitergegeben. Für die Abwicklung der Lieferung Ihrer Bestellung müssen Ihr 
Name und Ihre Adresse an den Spediteur übermitelt werden. 

 

7.7 Newsleter 

Wie funk�oniert der Newsleter? 

Über unsere Webseite haben Sie die Möglichkeit, sich für unseren kostenlosen Newsleter 
anzumelden. Mit dem Newsleter erhalten Sie Informa�onen zu neuen Beiträgen, Anlässen und 
Angeboten. 

 

Welche Informa�onen erhalten wir und wie nutzen wir sie? 

Mit der Anmeldung zum Newsleter erfassen wir Ihre E-Mailadresse und allfällige weitere 
Kontaktdaten. Diese benö�gen wir für den Versand und zur Verifizierung. 

Wir sind berech�gt, Ihre Daten zum Zwecke der technischen Abwicklung des Newsleters an Drite 
weiterzugeben. 

Wir speichern Ihre Daten für die Dauer, während der Sie für den Newsleter angemeldet sind. Bei 
einer Abmeldung bleiben Ihre Daten so lange gespeichert, wie dies für die Registrierung Ihrer 
Abmeldung notwendig ist. 

 

Weshalb dürfen wir Ihnen den Newsleter zukommen lassen? 

Mit Absendung der Newsleter-Anmeldung geben Sie Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung. Sie 
sind damit einverstanden, unseren Newsleter regelmässig zu erhalten und dass gegebenenfalls Ihr 
Nutzungsverhalten zur Op�mierung des Newsleters sta�s�sch ausgewertet wird. 

 

7.8 Cookies 

Wie funk�onieren Cookies? 

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Datensätze, die mit Hilfe des 
Browsers auf dem Betriebssystem Ihres Gerätes abgelegt werden, wenn Sie unsere Webseite 
aufrufen. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. 

 

 

 



Welche Informa�onen erhalten wir und wie nutzen wir sie? 

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach 
Ende Ihres Besuchs automa�sch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert bis 
Sie diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch 
wiederzuerkennen. Dadurch können wir gewisse Einstellungen (wie z.B. Spracheinstellungen oder 
Ortsangaben) speichern, damit Sie diese bei erneutem Aufruf der Webseite nicht neu eingeben 
müssen. 

 

Weshalb dürfen wir Cookies verwenden? 

Wir verwenden Cookies, damit wir unsere Webseite benutzerfreundlicher, effek�ver und sicherer 
gestalten können. Die Verwendung von Cookies und die diesbezügliche Verarbeitung Ihrer Daten 
erfolgt aufgrund unserer berech�gten Interessen an den genannten Zwecken 

 

Wie können Sie die Datenerfassung via Cookies verhindern? 

Die Cookies werden auf Ihrem Rechner gespeichert. Sie haben daher die volle Kontrolle über die 
Verwendung der Cookies. Sie können diese vollständig löschen oder durch Änderung der 
Einstellungen in Ihrem Browser die Übertragung deak�vieren oder einschränken. Bei Deak�vierung 
von Cookies für unsere Webseite können möglicherweise nicht mehr alle Funk�onen der Webseite 
vollumfänglich genutzt werden. 

 

7.9 Newsleter2Go 

Newsleter2Go wird auf einer Webseite verwendet, um E-Mail-Marke�ngkampagnen zu erstellen und 
durchzuführen. Mit Newsleter2Go können Benutzer E-Mail-Adressen sammeln, Newsleter erstellen 
und versenden, die Leserak�vität tracken und vieles mehr. Dies hil� Webseitenbesitzern, ihre E-Mail-
Marke�ngstrategie zu op�mieren und ihre Zielgruppe zu erreichen. 

 

7.10 Wix 

Wix ist ein Website-Baukasten, der es Menschen ermöglicht, professionelle Webseiten ohne 
Codierung oder Entwicklungskenntnisse zu erstellen. Der Wix-Editor bietet eine reiche Palete an 
Tools, mit denen Benutzer komplexe und krea�ve Webseiten erstellen können, einschließlich des 
Hinzufügens von Inhalten, Grafiken, Videos und mehr. Wix bietet auch eine Reihe von Apps, die es 
Benutzern ermöglichen, ihre Webseiten auf verschiedene Arten zu op�mieren, einschließlich der 
Erstellung von Blogs, Online-Shops, E-Mail-Marke�ng-Kampagnen und mehr. 


